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ASPECTOS GENERALES DEL PROCESO DE AUDITOR|A

' OBJETIVO: Evaluar la Gest¡ón dal área de Talentos Humanos con el f¡n de verificar que los procesos ¡nvoluqados tengan
en cuenta los valores de ¡gualdad, ¡mparcial¡dad, econom¡a, eficiencia y eficacia, integridad y transparencia.

'ALCANCE: De manera a dar cumpl¡miento a lo establec¡do en el cronograma de actividades, esta Auditoria se basó
princ¡palmenle en controles aleatorios real¡zados a las documentaciones remitidas por el área auditada conforme to rem¡t¡do
por Memorándum DGOP N' 54712023 y Memorándum DGDp N. S7Sl2023.

'METODoLoGIAS: La metodolog¡a uül¡zada para el presente trabajo cons¡st¡ó en la reat¡zación de cuestionarios de controt
intemo asi como un cuestionario de control intemo ampliatorio a través del cual fueron soliciiados documentos respaldator¡os
de los distintos valores apl¡cados en los procesos llevados a cabo.

' PROCEDIMIENTOS EFECTUADOS : Se proced¡ó a la realización de cuestionarios de control interno y a la vez fueron
solic¡tados los documentos que respaldan que efecl¡vamente se han ten¡do en cuenta los valores como: ¡gualdad,
imparcialidad, economia, ehcianc¡a, eficacia, ¡ntegridad y transparencia en los d¡süntos procesos real¡zadós.

' HALLAZGOS: -

CONCLUSIÓN GENERAL

La D¡recdón de Aud¡toria lntema med¡ante Memorándum D.A.l N" 'lO4l2023 de fecha 01 de junio rem¡te a la D¡recc¡ón de
Gestión y Desarollo de las Personas- DGDP un cuest¡onario del s¡stema de control intemo mediante el cual se efecluaron
preguntas relacionadas a los procesos de la dependencia y los distintos valores, la Direcc¡ón de Gestión y Desanollo de las
Personas, rem¡te a través del Memorándum OGDP N' 547/2023 la respuesta a dicho cuest¡onario y en fecha '19 de junio de

2023 la Direcc¡ón de Auditoria lntema, mediante el Memorándum D.A.l N' 'l2Ol2023 remite al áree auditada un cuestionario de
control intemo de carácler ampliatorio relac¡onado a los valores apl¡cados a los procesos así como los d¡stintos respaldos

documentales de los valores mencionados p¡ecedentemente, dando respuesta al mismo, en fecha 21 de junio del presente
ejerc¡cio lisc€I, la Direcc¡ón de Gest¡ón y Desarrollo de las Personas, a través del Memorándum DGDP N" 57512023 remite las

respuestas así como los respaldos documentales por cada valor tenido en cuenta en los d¡stintos procesos. En lo que
respecta al valor de la igualdad, el área aud¡tada expone que se aplica el valor de la ¡gualdad en el otorgam¡ento de b€c€s y

capacitaciones en todos los niveles jerárqu¡ms y a todos los serv¡dores públicos del SINAFOCAL (Resolucjón SNFCL N"
17612023 "Por el cual se aprueba el Plan Anual de Capacitac¡ón y Bec€s..."), en lo concem¡ente al vator de Ia imparc¡al¡dad
en el cumpl¡m¡ento del reglamento intemo institucional en todos los niveles jerárquicos, en cuanto a los permisos, vacaciones
y/o sanc¡ones s¡asf lo requiere (Resoluc¡ón SFP N" 0093/2018 "Por la cual se homologa y registra el reglamento ¡ntemo del
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Soc¡al (MTESS)"). En el valor de la economía se apl¡ca conforme a la Ley y sus

reglamentos, a fin de promover una compensación justa y equitativa (Resolución SNFCL N' 1412023 "por la cuat se
reglamentan los pagos de remunerac¡ones básicas, complemenlarias y temporales y otros gastos del pesonal...,,). En lo que
respecta al valor de la efic¡enc¡a se apl¡ca la herramienta de Evaluación da Desempeño a todos los servidores públicos del

SINAFOCAL, a fin de med¡r y evaluar el grado de desempeño y potenc¡el en el cargo que ocupa (Resotución MTESS N.
215712022 "Pot la cual se d¡spone la real¡zación de evaluación de desempeño @nespondiente al segundo semestre del año

2022..;'| Con el valor de la eficecia, a través de los resultados obten¡dos en la Evaluac¡ón de Oesempeño se elabora los
planes de mejora. eslabilidad, promoción, desvinculación y renovac¡ones do @ntratos (Resoucjón MTESS N. 436/2023',plf_

la cual se dispone la conclus¡ón del procedimiento de evaluac¡ón de desempeño conespond¡enté al segundo semest¡e del año-
2022..."). En lo referente al valor de la ¡ntegridad, el área de Gestión y Desarot¡o de las Personas, expone que los

funcionarios de la dependencia praclican los valores de integr¡dad, como e¡ respeto, honestidad, compromiso,
responsabil¡dad, honradez y ¡ealtad e insta a los serv¡dores públicos que prestan serv¡cios en el SINAFOCAL a practicár
d¡chos valores. En cüanto al valor de la transparencia, la Dirección de Gestión y Desanollo de las personas, cumple a I

cabalidad lo establec¡do en la Ley N' 51892014 "Que establece la obl¡gatoriedad de la prov¡s¡ón de ¡nfomación en et uso úi
los recursos públ¡cos sobre remuneraciones y okas retribuc¡ones asignadas al serv¡dor púbt¡co de ta Recootica oer etrdffiáúil
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' A la D¡recc¡ón de Gestión y Desanollo de tas personas,
rccomendamos seguir aplicando las acc¡ones pertinentes con el

fin de cont¡nuar apl¡c€ndo los valores como la ¡gualdad,
¡mparcialidad, economía, eñc¡anc¡a y eñcac¡a, integr¡dad y

transparencia en los distintos pocesos que conciemen a la
m¡sma. ^ t^ A-
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